
MNC EASTER (17/04/2025 - 20/04/2025)

Términos y condiciones

1.- PROTOCOLO DE INSCRIPCIÓN Y REGISTRO

Formulario de inscripción. Una vez, se haya completado el formulario que
encontraréis en nuestra web Mare Nostrum Cup (www.marenostrumcup.es)
con toda la información solicitada. Recibiréis:

Email de confirmación y primer pago. Recibiréis un email con el importe a
pagar (500 € por equipo) y documento de términos y condiciones adjunto..

Para formalizar la reserva, se debe realizar el pago y enviar el
comprobante de pago de la siguiente forma:

○ Email a finances@marenostrumcup.com
○ Concepto Referencia única - NOMBRE DEL EQUIPO
○ Fecha límite 17 de noviembre (o hasta agotar plazas deportivas

y/o hoteleras)

Email de confirmación de reserva y documentación de alojamiento. Tras
verificar el primer pago, (entre 48-72 h), recibiréis el segundo email
(confirmación de la reserva) con la Hoja de Alojamiento adjunta y la
información sobre los servicios adicionales, en el caso que los hayas
solicitado.

- HOJA DE ALOJAMIENTO
Deberéis seleccionar la hoja de alojamiento según el alojamiento que hayas
elegido: H3*, H4* , Resort Alannia o Resort Cambrils Park (CPR).
IMPORTANTE Para poder tener acceso a la póliza de seguro de los
jugadores, tendréis que rellenar todas las casillas solicitadas en la hoja de
alojamiento (DNI, nombre completo y fecha de nacimiento).

● Enviar a af@marenostrumcup.com
● Concepto NOMBRE DEL EQUIPO - HOJA DE ALOJAMIENTO

indicar H3* H4* , Resort Alannia o CPR
● Fecha límite para entregar la rooming list: 17 de enero de 2025

- SERVICIOS ADICIONALES
● Email a extraservices@marenostrumcup.com
● Asunto NOMBRE DEL EQUIPO - SERVICIO ADICIONAL
● Fecha límite 17 de enero de 2025

https://marenostrumcup.es
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Segundo Pago. Antes del 17 de enero, se deberá formalizar el segundo pago
del 40% y enviar el comprobante de la siguiente manera:

○ Email a finances@marenostrumcup.com
○ Concepto NOMBRE DEL EQUIPO Y CATEGORÍA - 2n PAGO
○ Fecha límite 17 de enero

Email de confirmación de su plaza y documentación deportiva. Tras verificar,
el segundo pago (40%), recibiréis un tercer email de confirmación de su
plaza con la hoja deportiva a rellenar.

- HOJA DEPORTIVA
○ Enviar a acreditaciones@marenostrumcup.com
○ Concepto NOMBRE DEL EQUIPO - HOJA DE DEPORTIVA
○ Fecha límite 17 de febrero de 2025

Tercer Pago. Antes del 17 de febrero, se deberá formalizar el tercer pago del
60% y enviar el comprobante del siguiente modo:

○ Email a finances@marenostrumcup.com
○ Concepto: NOMBRE DEL EQUIPO Y CATEGORÍA - 3r PAGO
○ Fecha límite 17 de febrero o hasta agotar plazas deportivas y/o

hoteleras

Confirmación final participación en el torneo. Una vez completado el
registro y el pago del 100%, recibiréis un cuarto email, confirmando la
participación.

info@marenostrumcup.com https://marenostrumcup.com/
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2.- POLÍTICA DE PAGOS (resumen)

● Se hará un pago de 500 € antes del 17 de noviembre.
● Se hará un pago del 40% del presupuesto antes del 17 de enero de

2025.
● Se hará un pago del 60% restante del presupuesto, menos los 500€

iniciales, antes del 17 de febrero de 2025.

Concepto: NOMBRE DEL EQUIPO Y CATEGORÍA

BANCO SANTANDER: ES86 0049 3038 4421 1546 9094
SWIFT/BIC CODE: BSCH ESMM

IMPORTANTE Una vez realizado cada pago, por favor:

● Enviar comprobante de pago a finances@marenostrumcup.com
● Whatsapp equipos nacionales: +34 644 23 32 30
● Whatsapp equipos internacionales: +34 698 92 61 08
● Concepto NOMBRE DEL EQUIPO Y CATEGORÍA - 1r / 2º / 3r pago

3.- POLÍTICA MODIFICACIONES

Se podrán realizar modificaciones de participantes (máximo el 30% de los
participantes), hasta el 17 de marzo, sin coste. Cualquier cambio realizado
con posterioridad a esta fecha tendrá un coste adicional de 20€ por
modificación, sujeto a la disponibilidad y confirmación de la organización.

info@marenostrumcup.com https://marenostrumcup.com/
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HOTELES Registro Primer Pago Último Pago

Importe 500 40% 60% (-500€)

Fecha 17/11/24 17/01/25 17/02/25
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4.- POLÍTICA DE CANCELACIÓN

En caso de una cancelación individual
● Si la cancelación se produce faltando más de unmes para el inicio del

Torneo, no se penalizará nada y se reembolsará la totalidad de lo
abonado.

● Si la cancelación se produce faltando menos de un mes para el inicio
del Torneo, la penalización será de un 25% del presupuesto total o del
total abonado, si fuera inferior.

● Si la cancelación se produce faltando menos de 15 días para el inicio
del Torneo, la penalización será del 75% del presupuesto total o del
total abonado, si fuera inferior.

● Si la cancelación se produce, faltando menos de 10 días para el inicio
del Torneo, la penalización será del 100% y no se reembolsará cantidad
alguna.

Los inscritos pueden ser sustituídos gratuítamente por otra persona,
facilitando los datos completos de ésta, hasta 15 días antes del inicio del
torneo.

En caso de cancelación de un equipo
● Si la cancelación se produce, faltando más de dos meses para el inicio

del Torneo, no se penalizará nada y se reembolsará la totalidad de lo
abonado, menos los 500€ de la inscripción.

● Si la cancelación se produce faltando menos de dos meses para el
inicio del Torneo, la penalización será de un 25% del presupuesto total
o del total abonado, si fuera inferior.

● Si la cancelación se produce faltando menos de un mes para el inicio
del Torneo, la penalización será del 75% del presupuesto total o del
total abonado, si fuera inferior.

● Si la cancelación se produce faltando menos de 15 días para el inicio
del Torneo, la penalización será del 100% y no se reembolsará cantidad
alguna.
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5.- DEPÓSITO

Este año, cada equipo deberá abonar en efectivo 25€ por persona a la
llegada a los alojamientos (tanto hoteles como resorts) en concepto de
depósito por posibles desperfectos. Este importe se devolverá entre 1 y 30
días después de finalizar el torneo.
Es importante que el depósito se entregue de forma conjunta por todo el
equipo en el momento de la llegada al alojamiento.

Responsabilidad del equipo: Los daños causados por los jugadores de un
Club, serán considerados responsabilidad del Club al que pertenecen y la
totalidad de las fianzas retenidas al Club serán utilizadas para compensar,
hasta donde alcance, los daños o desperfectos causados por los jugadores
de ese Club. Si el importe de las fianzas retenidas fuera insuficiente, el hotel
se reserva el derecho a iniciar una reclamación directa al Club para cubrir la
totalidad de los daños causados.

6.- REGLAMENTO DEPORTIVO
Consultar página web o email a acreditaciones@marenostrumcup.com

7.- INFORMACIÓN ATENCIÓN AL CLIENTE

Para cualquier consulta relacionada con el Torneo, por favor consultadnos
vía whatsapp:

● equipos nacionales: +34 644 23 32 30
● equipos internacionales: +34 698 92 61 08
● departamento deportivo: +34 621 09 49 43

Atención al cliente de 10 a 13 horas y de 16 a 19 horas, de lunes a viernes.

Emails de interés:
● Departamento de atención al cliente: info@marenostrumcup.com
● Departamento deportivo: acreditaciones@marenostrumcup.com

Para más información, también puede visitar nuestra página web:

https://marenostrumcup.com/
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